
1 
Présenté par : A.HAMDAOUI 
Master recherche  2009/2010 

How does outsourcing affect performance dynamics? 
Evidence from the automobile industry 



2 

Plan 

Les auteurs 

Soubassements théoriques 

 La problématique et questionnement 

 Contribution 

 Propositions 

Partie empirique: 

 Échantillon 

 Les régressions 

 Les résultats empiriques 

Les principaux résultats 

Les implications de l’étude 

 Préconisations 

 Limites 

Travaux postérieurs 



3 

Les auteurs : Sharon NOVAK  

•  Professor  
•  Sloan School of Management, MIT, Boston, USA 
•  Kellogg School of Management, Northwestern University, USA 
•  Anderson school of Management, Los Angeles 
•  Expert on make-or-buy decisions, technology sourcing  

Publications: 
•  “Fitting Teams to the Task: Product Development Vs. Operations 

Improvement at Saturn and Nummi (2002)”, Fine, Charles, Novak 
•  “Culture Clash: The Corporate Socialization Process Meets Non-Congruent 

Organization Subcultures (2002)”, Fine, Charles, Novak 
•  “Sourcing by design: Product complexity and the supply chain (2001)”, Novak 
•  “Complementary among vertical Integration Decisions: Evidence from 

Automobile Product Development”,2009, Sharon Novak et scott Stern 



4 

Les auteurs : Scott Stern 
•  Associate Professor ,  
•  Management and Strategy Department 
•  Kellogg Graduate School of Management 
•  Northwestern University 

Education: 
•  PhD in Economics, Department of Economics, Stanford University, 

1996 
•  BA, Economics, New York University, 1990, Graduated with Honors 
•  London School of Economics, International Summer Program, 1989 

Champs de recherche: 
•  Economics of Technological Change Industrial Organization 
•  Economics of Organizations Strategic Management in High-

Technology Industries 



5 

Soubassements théoriques 
Problématique & Questionnement :  
•  l’impact du mode de gouvernance sur la performance le long du 

cycle de vie du produit. 

Contribution de la recherche : 
•  Peu de recherches académiques sur les conséquences de la 

performance (Masten, et al, 1991; Masten and Saussier, 2002; Nickerson and 
Silverman, 2003; Boerner and Macher, 2005; Yvrande-Billon and Saussier, 2005) 

•  Importance des implications de la performance  + frontières de la 
firme en stratégie. 

•  Mise en oeuvre d’une nouvelle approche d’évaluation de la relation 
entre la performance et l’IV :  

•  En quoi le choix de la IV affecte les multiples marges de la 
performance ? 

•  Performance développée le long du cycle de vie du produit. 
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Soubassements théoriques : 
 Externalisation vs IV 

•  Conformité avec l’idée centrale de l’article 

TCT KBV 
Externalisation Contrats formels

+détaillés 
+ incitations 

Accès rapide aux 
capacités externes 

Intégration 
Verticale 

Adaptation aux 
contingences 
imprévisibles via la 
hiérarchie. 

Développement de 
capacités + de 
connaissances au 
fil du temps 
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Les propositions 

•  H1: La performance initiale est faible pour les niveaux élevés de 
l’intégration verticale. 

•  H2: Le développement de la performance est élevé pour les niveaux 
élevés de l’IV. 

•  H3a: L’impact de l’IV sur la performance initiale va être muet pour 
les firmes avec un haut niveau d’expérience ex-ante et/ou de 
connaissance. 

•  H3b: L’impact de l’externalisation sur la performance initiale va être 
muet en l’absence d’un contractant externe innovant. 

•  H3c: L’impact de l’IV sur le développement de la performance va 
être élevé dans les environnements où l’apprentissage est élevé. 
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• Collecte des 
données sur une 
période de 15 ans 
– segment du luxe  

• Pour chaque 
modèle : 7 
systèmes ex: le 
système des freins, 
le siège. 

• 112 observations 
de choix de 
système spécifique 
de contrat, 
l’environnement de 
contrat et la 
performance. 
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Les régressions 

•  Examiner la STP et la LTP des 7 systèmes de chaque modèle. 

• Diverses alternatives de régressions: 
• OLS 
•  Estimation de la variable instrumentale. 
•  3 SLS : tenir compte de la corrélation des 2 équations de la PI 
et du DP 

=> Augmenter la robustesse des résultats. 
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Les résultats empiriques 
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Capacités ex ante  

Expertise externe 

Opportunités 
d’apprentissage 
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Principaux résultats 

•  Les systèmes avec un faible niveau d’ IV sont liés à des niveaux de 
performance initiaux élevés  

•  Les systèmes intégrés verticalement : scores initiaux faibles 
 => H1 confirmée 

•  Le niveau de développement de la performance augmente 
significativement avec le niveau de l’IV  

•  Les systèmes intégrés verticalement : un taux rapide de développement 
sur le cycle de vie  

•  => H2 confirmée. 

•  Les systèmes externalisés n’ont pas de rating improvement durant les 
dernières années du cycle de vie du produit. 

•  L’ impact de l’IV sur les marges de performance dépend de 
l’environnement de connaissance et de contrat => H3 a et c confirmée 
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•  Une solution potentielle est d’agréger les contrats individuels. Ex: 
L’établissement des contrats individuels d’externalisation au 
niveau du système en assignant la responsabilité le long du cycle 
de vie du produit (avec des incitations fortes). 

•  Les fabricants spécifient les contrats au niveau « système » ou 
« multi système » ( Fourniture de tous les composants) 

•  Limites : 
–  La taille de l’ensemble des données est modeste. 

–  Usage de l’Expérimentation ambiguë du  au recours aux 
variables instrumentales pour tenir compte de l’endogeneité 
des variables (IV). 

•  Travaux futures : tester l’impact de ces « contrats système » sur 
les dynamiques de performance. 

Implications de l’étude 
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Travaux postérieurs sur l’IV 

•  “Complementary among vertical Integration Decisions: Evidence 
from Automobile Product Development” 2009 

•  IV pas la performance. 

•  Examine la complémentarité entre les décisions de l’IV dans le 
développement du produit de l’automobile. 

•  La complémentarité des contrats survient quand les retours d’une 
décision unique d’intégration verticale augmentent avec d’autres 
choix de contrats  

•  La complémentarité de contrats résulte si des efforts de coordination 
sont interdépendants (non contractibles ). Ces efforts sont favorisés 
par L’IV. 

•  La coordination effective peut exiger la révélation des secrets de 
propriété  

•  Les résultats suggèrent que la complémentarité du contrat peut être 
particulièrement importante quand la coordination est importante 
mais elle est difficile à contrôler. 


